
Primeiros passos no
Ahgora PontoWeb -
TOTVS

Cartilha
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PASSO 01 

Para registro pelo celular, baixe o aplicativo Ahgora Multi na Play Store ou no
Apple Store:

Você pode apontar a câmera do celular para o Qr code correspondente ao
seu sistema operacional e será direcionado para loja de aplicativos:

PASSO 02

Com o aplicativo instalado, informe a chave de ativação > Validar chave:

A chave de
ativação será

disponibilizada
pelo Núcleo de

pessoal



A matrícula e
senha serão

disponibilizadas
pelo Núcleo de

pessoal
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PASSO 03

Preencha os campos de matrícula e senha;
Conceda permissão para que o app tire fotos e grave vídeos durante o uso do app; 
Realize a captura da foto:
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PASSO 04

Feita a captura da foto, o aplicativo estará disponível para o registro de ponto:
Selecione Registrar Ponto > Tire a foto > Confirmar  

PASSO 05

Selecione a opção
“Recibos” no menu
inferior da tela e  
verifique o recibo
do registro de
ponto realizado,
sendo possível
verificar todos os
registros
realizados.

Através do aplicativo Multi, é
possível se direcionar a plataforma
My Ahgora( aplicativo ou web) 

      Recibos > Acesse Aqui 
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PASSO 01 - Aplicativo

Para acesso
pelo celular,
baixe o
aplicativo My
Ahgora na
Play Store ou
no Apple
Store:

Você pode apontar a câmera do celular
para o Qr code correspondente ao seu
sistema operacional e será direcionado
para loja de aplicativos:

PASSO 02

PASSO 02 - Aplicativo 

Com o aplicativo instalado, informe
o código da empresa, matrícula e
senha > Entrar: 

A chave de ativação, a matrícula e
senha serão disponibilizadas pelo

Núcleo de pessoal

PASSO 01 - Web

Para acesso pelo computador, acesse o
site:
https://app.ahgora.com.br/externo/ 

PASSO 02 - Web

No campo Empresa, informe o código
da empresa informado pelo Núcleo de
pessoal > Avançar 
Informe sua matrícula e senha > Entrar
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PASSO 03

Após o primeiro acesso será necessário alterar a senha
Informe a senha atual e escolha uma nova > Alterar senha de acesso> Fechar

PASSO 04

Concorde com o termo de uso de dados e acesse o “My ahgora”:
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PASSO 01

Para registro pelo computador, acesse o site:
https://www.ahgora.com.br/novabatidaonline/

Selecione uma das opções para acesso:

Por matrícula e senha: Informe o código da empresa > Sua Matrícula > Senha >
Liberar Dispositivo;
Por chave: Informe a chave de ativação > Liberar dispositivo

PASSO 02

 *A chave de ativação, a matrícula e senha serão disponibilizadas pelo
Núcleo de pessoal
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PASSO 03

Após o dispositivo ser liberado, o registro de ponto poderá ser realizado no
computador:
Informe a matrícula e a senha > Avançar

PASSO 04

Após inserir os dados, registre o ponto:


